
 

POZIV NA PODNOŠENJE PONUDA 

Nabava službene odjeće za radnike Autotrans d.d. u grupaciji Arriva 

Rok za podnošenje ponuda: 23.10.2026. 16:00h 

1. Izjava o svrsi 
 

Ovaj dokument odnosi se na privatno nadmetanje za sukcesivnu nabavu službene odjeće. Ponuditelj dostavlja 

obvezujuću ponudu u skladu s ovim pozivom, Dodatkom 1 – Troškovnik i tehničkim prilozima. U tjednu nakon 

što ponuditelj zaprimi poziv Naručitelj očekuje sastanak s ponuditeljem i dostavu uzoraka za razmatranje 

modela i dogovor testiranja. 

2. Profil društva 
 

Arriva u Hrvatskoj djeluje kroz Autotrans d.d. i obavlja autobusni prijevoz na više područja Republike Hrvatske. 

Službena odjeća nosi oznake Arrive i namijenjena je radnicima Naručitelja. 

3. Predmet i opseg nabave 
 

Predmet je sukcesivna nabava šest osnovnih stavki službene odjeće: muške polo majice, ženske polo majice, 

muške chino hlače, ženske chino hlače, pulovera unisex i zimske jakne unisex. Suknja je opcionalna stavka o 

kojoj će Naručitelj odlučiti nakon interne potvrde potrebe. Ponuditelj za nju može iskazati zasebnu informativnu 

cijenu. Okvirne količine po artiklu, bez raspodjele po radnim mjestima, nalaze se u Dodatku 1. 

Ponuditelj može ponuditi jednu ili više stavki, uz jasan prikaz ponuđenog dijela. Naručitelj može odabrati 

različite dobavljače po stavkama. Okvirne količine služe usporedbi ponuda i ne predstavljaju obvezu otkupa. 

Predviđene su polo majice kratkih rukava. Naručitelj naručuje artikle po modelu i konfekcijskoj veličini, bez 

pojedinačnog mjerenja zaposlenika i bez unaprijed fiksne veličinske strukture. 

Za artikle osim polo majica referentna je tamna Arriva Dark Blue boja (Pantone 2747 C; CMYK C100 M95 Y0 

K16; digitalna pomoćna referenca RGB 45/20/110, #2D146E). Za polo majice referentna je tirkizna Arriva Blue 

s bijelim detaljima (Pantone 3135 C; CMYK C100 M0 Y30 K0; digitalna pomoćna referenca RGB 0/190/205, 

#00BECD). Pri izboru uzorka najvažniji su model, kroj i funkcionalnost. Konačna nijansa i ujednačenost tekstila 

dogovaraju se na fizičkom uzorku uz odobrenje Naručitelja; promjena boje ne dopušta zamjenu odobrenog 

modela bez suglasnosti. 

3.1. Artikli i način naručivanja 

 

Muške i ženske polo majice te muške i ženske hlače iskazuju se kao zasebne stavke s vlastitim jediničnim 

cijenama. Pulover i zimska jakna nude se kao unisex modeli u rasponu veličina koji obuhvaća i manje brojeve 

potrebne radnicama. Svaka narudžbenica naknadno određuje količinu, model i veličine. Suknja se cijeni 

odvojeno kao opcija i ne ulazi u usporednu ukupnu vrijednost osnovne ponude. 



 

4. Tehničke specifikacije 

4.1. Polo majica muška i ženska 

 

Oba modela: piqué pletivo, 65 % pamuk i 35 % poliester, površinske mase 200 g/m²; tirkiznoplava boja s bijelim 

detaljima; kroj s bočnim šavovima; ovratnik i porubi rukava s kontrastnom trakom od rebraste pletenine 1:1; 

unutarnji dio ovratnika zaštićen trakom od osnovnog materijala; ojačani rameni šavovi; pranje na 40 °C; na 

lijevoj strani prsa uvezen amblem ARRIVA. Muški model ima traku s tri gumba, veličine XS–3XL. Ženski model 

ima traku s pet gumba, veličine XS–2XL. Ponuditelj iskazuje dvije zasebne cijene te prilaže sastav, površinsku 

masu, tablice veličina i tehničke nacrte za svaki model. Za ženski model zahtjev od pet gumba ima prednost 

pred ranijim opisom iz tehničkog priloga. 

4.2. Hlače muške i ženske te opcionalna suknja 

 

Muške i ženske hlače nude se odvojeno. Referentna specifikacija za chino model: Arriva tamnoplava boja, 

prednje kopčanje patentnim zatvaračem i gumbom, dvostruki sigurnosni šavovi, pet džepova (dva prednja 

prorezana, džep za kovanice i dva stražnja s gumbom), 98 % pamuk i 2 % elastan, 260 g/m². Ponuditelj za 

svaki model dostavlja tablicu veličina, tehnički nacrt i opis stvarno ponuđenog proizvoda. Ako za ženske hlače 

ne može ispuniti pojedini zahtjev, jasno navodi odstupanje i nudi najbliži odgovarajući model uz dokumentaciju; 

Naručitelj će zasebno ocijeniti prihvatljivost takve ponude. Naručitelj ne preuzima unaprijed zalihu pojedinih 

ženskih veličina. 

Suknja se iskazuje samo kao opcionalna stavka, bez okvirne količine i bez uključivanja u ukupnu cijenu 

osnovne ponude. Konačna potreba ovisit će o očitovanju službe prodaje. Kao orijentacija služi klasični model 

preko koljena s bočnim skrivenim zatvaračem iz ranijeg ugovora. Ponuditelj predlaže sastav, veličine i model 

u boji Arriva Dark Blue, uz nacrt, tehnički list i informativnu jediničnu cijenu. Ugovaranje suknje ovisi o 

naknadnoj potvrdi Naručitelja. 

4.3. Pulover na patentni zatvarač 

 

Tamnoplavi pulover unisex od obostranog desno-desnog kulirnog pletiva; dupli ovratnik rebrastog prepleta 1/1, 

patenti na rukavima i donjem rubu 2/2 s elastičnim nitima, tamnoplavi plastični zatvarač po cijeloj prednjici i 

ovratniku. Pojačanja na laktovima i ramenima od tamnoplave tkanine 65 % poliester / 35 % pamuk, 200 g/m², 

prema priloženom propisniku. Na lijevoj strani prsa našiven tkani amblem ARRIVA; ton osnovnog pletiva, 

pojačanja i zatvarača mora biti usklađen. 

Osnovno pletivo: 45–55 % vuna i 45–55 % akril; finoća pređe 35, 36 ili 37 tex × 2; površinska masa 450–600 

g/m²; promjena dimenzija nakon pranja na 40 °C najviše −4 % po dužini i širini. Traže se svojstva postojanosti 

obojenja, mjere po veličinama, tolerancije, označavanje i pojedinačno pakiranje prema dokumentu „PULOVER 

ARRIVA propisnik 22.09.2026.”, koji je sastavni tehnički prilog poziva. Model je unisex; raspon mora uključiti i 

manje veličine primjerene radnicama, bez zasebnog ženskog kroja. Ponuditelj uz ponudu dostavlja tehničku 

dokumentaciju i raspoložive izvještaje ispitivanja koji potvrđuju tražena svojstva. 

4.4. Zimska jakna unisex 

 

Jakna se sastoji od tamnoplave vanjske vjetrovke i spojive tamnoplave softshell podjakne. Vanjska vjetrovka: 

stojeći ovratnik, patentni zatvarač prekriven letvicom s čičak trakama, profilirani paspul u šavu prsa i leđa 

izveden u tamnoplavoj boji, džepovi s patentima, regulacija na rukavima i donjem rubu, džep na lijevoj nadlaktici 

i unutarnji prsni džep. Vanjski materijal hidrofobirana tkanina 100 % poliester, 150 g/m² ± 5 %, poliesterska 

podstava. 



 
 

Softshell podjakna: stojeći ovratnik, spojivi patentni zatvarač, petljica za olovku i identifikacijsku karticu, džepovi 

s patentom, raglan rukavi s tamnoplavim profiliranim detaljem i regulacijom širine. Laminirana poliesterska 

tkanina s poliuretanskom membranom i poliesterskim fleeceom, ukupno 300 g/m² ± 5 %. Na lijevoj strani prsa 

obaju dijelova izvezen logo ARRIVA; na zatvaračima je ugraviran logo ARRIVA. Model je unisex; raspon 

veličina mora uključiti i manje brojeve primjerene radnicama. Ponuditelj dostavlja certifikat iz kojeg je vidljivo 

ispunjenje HRN EN ISO 13688:2013 i HRN EN 14058:2017, kako je zatraženo u dostavljenoj specifikaciji, te 

opis, sastav i tablice veličina. 

Za pulover i zimsku jaknu ponuditelj mora dostaviti Potvrdu o sukladnosti tipa proizvoda. Iz potvrde mora biti 

razvidno da je pregledani tip proizvoda sukladan zahtjevima odgovarajuće tehničke specifikacije. Potvrdu mora 

izdati ovlašteno tijelo za ocjenu sukladnosti akreditirano prema normi HRN EN ISO/IEC 17065 ili 

jednakovrijednoj. Potvrda mora omogućiti nedvojbenu identifikaciju ponuđenog modela i mora biti dostavljena 

uz ponudu. 

4.5. Znakovlje, veličine i uzorci 

 

Ponuditelj za svaku ponuđenu stavku na sastanak u tjednu nakon primitka poziva dostavlja najmanje dva fizička 

uzorka, u modelima i veličinama dogovorenima s direktorom nabave, radi pregleda i praktičnog testiranja. Za 

više cjenovnih razreda može ponuditi uzorke svakog razreda, uz jasno povezane modele, specifikacije i cijene. 

U ponudi navodi uvjete testiranja za svaku varijantu: broj i veličine uzoraka, rok dostave, trajanje i način 

korištenja, preuzimanje/povrat, eventualne troškove te postupanje s oštećenim uzorkom. Dobavljač stavlja na 

raspolaganje uzorke svih raspoloživih veličina i tablice veličina radi odabira; individualna mjerenja zaposlenika 

nisu predviđena. Prije serijske izrade odabrani model, tkaninu, boju i izvedbu znakovlja mora odobriti Naručitelj. 

4. Ugovaranje i isporuka 
 

Ugovor je okviran, a isporuke se obavljaju isključivo po pojedinačnim narudžbenicama prema stvarnim 

potrebama. Dobavljač ne smije unaprijed proizvesti i isporučiti čitavu procijenjenu količinu. Veličine, omjer 

muških i ženskih modela majica i hlača, lokacije te količine određuju se pri svakoj narudžbi i mogu se mijenjati 

tijekom ugovora. Procjena u Dodatku 1 služi za usporedbu ponuda i ne predstavlja obvezu otkupa. Ponuditelj 

daje uvjete za okvirni ugovor od 12 mjeseci, a može zasebno iskazati opciju za 24 mjeseca; konačno trajanje 

Naručitelj određuje nakon pregleda ponuda. 

Dobavljač na vlastiti trošak i rizik održava većinu operativne zalihe odobrenih modela u svojem skladištu, 

raspoređenu prema veličinama na temelju dostavljenog plana potrošnje i iskustva narudžbi. Naručitelj preuzima 

vlasništvo i plaća samo stvarno naručenu i prihvaćenu robu. Dobavljač u ponudi dostavlja plan početne i 

sigurnosne zalihe po artiklu i veličini, rok dopune zalihe, način praćenja raspoloživosti i rok isporuke iz zalihe; 

ne smije uvjetovati isporuku preuzimanjem cijele serije. Ako se veličine promijene, raspodjela dobavljačeve 

zalihe prilagođava se u dogovoru s Naručiteljem. Po isteku ugovora nepreuzeta zaliha ostaje kod dobavljača, 

osim ako je drukčije izričito ugovoreno. 

Ponuditelj navodi rok prve isporuke nakon potvrde uzoraka te rokove isporuke iz zalihe i za artikle koje treba 

dopuniti, minimalne količine ako postoje i uvjete dostave na lokacije Naručitelja. Točne lokacije Naručitelj će 

potvrditi prije objave konačne dokumentacije. Uzorci veličina i tablice moraju biti dostupni radi odabira veličina; 

ponuditelj navodi način dostave i povrata uzoraka te potvrđuje da je trošak uključen u cijenu. Narudžbenica 

navodi samo artikl, kroj, veličinu, količinu i lokaciju isporuke. 

Na otpremnici moraju biti navedeni odjevni predmet, model, veličina, količina i broj narudžbenice. Naručitelj 

može odbiti pogrešan, oštećen ili neusklađen artikl; dobavljač ga zamjenjuje o vlastitom trošku u roku 



 
navedenom u ponudi. Dobavljač osigurava raspoloživost odobrenog modela i ujednačenost boja pri naknadnim 

isporukama ili unaprijed traži odobrenje zamjene. 

5. Cijene i način ocjenjivanja 
 

Jedinične cijene iskazuju se u EUR bez PDV-a po komadu i uključuju odjevni predmet, izradu, sva znakovlja, 

pakiranje, dostavu te ostale zavisne troškove. Muški i ženski modeli majica i hlača imaju zasebne retke i cijene 

u Dodatku 1. Pulover i jakna imaju po jednu cijenu za unisex model u svim traženim veličinama. Informativna 

cijena suknje iskazuje se odvojeno i ne uključuje se u usporednu vrijednost osnovne ponude. Ponuditelj jasno 

označava stavke koje ne nudi. 

Ponude će se uspoređivati po tehničkoj usklađenosti, prikladnosti modela i kroja potvrđenoj uzorcima i 

testiranjem, cijeni pojedine stavke ili ponuđene cjeline, kvaliteti izrade, veličinskom rasponu, rokovima isporuke, 

uvjetima zamjene veličina, jamstvu i uvjetima plaćanja. Varijante različitih cjenovnih razreda iskazuju se 

odvojeno u Dodatku 1; osnovna usporedna vrijednost računa se iz primarno ponuđenih modela. Konačna boja 

usuglašava se fizičkim uzorkom. Naručitelj može odabrati po stavkama, tražiti dodatna pojašnjenja ili ne 

odabrati nijednu ponudu. 

6. Sadržaj ponude 
 

• ispunjen Dodatak 1 – Troškovnik u Excelu, uz oznaku svih ponuđenih stavki i cijene bez PDV-a; 

• tehnički listovi i nacrti prednje i stražnje strane svakog ponuđenog modela (muška i ženska majica, 

muške i ženske hlače, opcionalna suknja, unisex pulover te vanjski i unutarnji dio unisex jakne), sastav, 

masa materijala i upute za održavanje; 

• tablice veličina za odvojene muške i ženske modele te unisex raspon s manjim veličinama, način dostave 

uzoraka veličina i uvjeti zamjene veličina; 

• najmanje dva fizička uzorka za svaku ponuđenu stavku na sastanku u tjednu nakon primitka poziva, u 

dogovoru s direktorom nabave, te zasebne uzorke za sve ponuđene cjenovne razrede i pisane uvjete 

njihova testiranja; 

• Potvrdu o sukladnosti tipa proizvoda za pulover i zimsku jaknu, izdanu od tijela akreditiranog prema HRN 

EN ISO/IEC 17065 ili jednakovrijednoj, te dodatne certifikate i dokaze iz odgovarajućih tehničkih 

specifikacija; 

• rok prve i sukcesivnih isporuka, trajanje valjanosti ponude, jamstvo/reklamacije i rok plaćanja; 

• potvrda prihvaćanja Arrivina kodeksa ponašanja za poslovne partnere. 

7. Fakturiranje i plaćanje 
 

Rok plaćanja mora biti najmanje 30 dana. Račun mora sadržavati jedan broj narudžbenice i specifikaciju 

isporučenih artikala, veličina, količina i cijena; uz njega se dostavlja potvrđena dostavnica. Za svaku 

narudžbenicu izdaje se zaseban račun. Fakturira se stvarno isporučena i prihvaćena roba. Pogreške u izradi 

ili isporuci koje se mogu pripisati dobavljaču otklanjaju se na njegov trošak. Ponuditelj navodi rok rješavanja 

reklamacija i zamjene veličina. 

 



 

9. Pravila postupka i ponašanja 
 

Troškove pripreme ponude snosi ponuditelj. Troškove i uvjete uzoraka te testiranja mora izričito navesti u 

ponudi. Odabrani dobavljač postupa u skladu s primjenjivim propisima i Arrivinim kodeksom ponašanja za 

poslovne partnere. Podaci iz narudžbi mogu se koristiti samo za izvršenje isporuke, uz ograničen pristup i 

povjerljivo postupanje. Podnošenjem ponude ponuditelj prihvaća uvjete ovog poziva, osim odstupanja koja je 

u ponudi izričito i jasno naveo. 

10. Dostava ponude i kontakt 
 

Ponuda se dostavlja elektronički na obje adrese najkasnije do roka na naslovnoj stranici: 

Lana Čop – lana.cop@arriva.com.hr 

Saša Ilić – sasa.ilic@arriva.com.hr 

Dodatak 1: Troškovnik službene odjeće (Excel) 

Dodatak 2: Arriva kodeks ponašanja za poslovne partnere 

 


	1. Izjava o svrsi
	2. Profil društva
	3. Predmet i opseg nabave
	3.1. Artikli i način naručivanja

	4. Tehničke specifikacije
	4.1. Polo majica muška i ženska
	4.2. Hlače muške i ženske te opcionalna suknja
	4.3. Pulover na patentni zatvarač
	4.4. Zimska jakna unisex
	4.5. Znakovlje, veličine i uzorci

	4. Ugovaranje i isporuka
	5. Cijene i način ocjenjivanja
	6. Sadržaj ponude
	7. Fakturiranje i plaćanje
	9. Pravila postupka i ponašanja
	10. Dostava ponude i kontakt

