
 

 

POZIV NA PODNOŠENJE PONUDA 

Nabava antifriza za vozni park Arriva Hrvatska 

Rok za podnošenje ponuda: 29.09.2026. do 16:00 sati 

1. Izjava o svrsi 

Ovaj se dokument odnosi na privatno nadmetanje za nabavu antifriza za potrebe održavanja voznog parka društva Arriva 
Hrvatska. Sudionici i ponuditelji moraju se pridržavati standarda, uvjeta, kriterija i rokova određenih ovim pozivom na 
podnošenje ponuda i dokumentima na koje se njime upućuje. Ponuditelji koji dostave neistinite i/ili nepotpune 
informacije, nepotpunu dokumentaciju ili ponude koje nisu obvezujuće mogu biti isključeni iz nadmetanja. Ovaj 
dokument, uključujući sve dodatke, sadrži informacije potrebne za pripremu ponude. 

2. Profil društva 

Arriva u Hrvatskoj djeluje kroz Autotrans d.d. Društvo je vodeći autobusni operater u zapadnom i obalnom dijelu 
Hrvatske. Široka mreža njegovih podružnica proteže se od Istre, Kvarnera, jadranskih otoka i Dalmacije do Like, Gorskog 
kotara, Zagreba, Slavonije i Baranje. Društvo upravlja razgranatom mrežom autobusnih kolodvora, prodajnih mjesta, 
depoa i radionica. 

3. Predmet i opseg nabave 

Predmet nadmetanja je sukcesivna nabava plavog i crvenog antifriza za vozni park Arriva Hrvatska. Naručitelju nije 
presudan proizvođač ponuđenog proizvoda, pod uvjetom da proizvod ispunjava najmanje tražene tehničke zahtjeve, da 
je prikladan za navedenu namjenu te da ponuditelj dokumentacijom dokaže njegova svojstva i kompatibilnost. 

Nazivi trenutno korištenih proizvoda služe isključivo kao referenca za razinu kvalitete i lakšu identifikaciju potreba. 
Dopušteno je ponuditi jednakovrijedne proizvode drugih proizvođača. Boja proizvoda sama po sebi nije dokaz kemijske 
ili funkcionalne kompatibilnosti. 

3.1. Okvirne godišnje količine i tehnički zahtjevi 

 

R.br. Vrsta i referentni proizvodi Okvirna godišnja 
količina 

Jedinica 
mjere 

1. Plavi antifriz - referentno INA Antifriz AL Super i PENA Antifriz Z-100 ili 
jednakovrijedno 620 l 

2. Crveni antifriz - referentno PENA Antifriz AL Extra i PENA Pantherol 
G12++ ili jednakovrijedno 7.400 l 

 

Ukupna okvirna godišnja količina iznosi 8.000 litru. Navedene količine, kao i omjer plavog i crvenog antifriza, procijenjene 
su na temelju dosadašnje potrošnje i mogu se povećati, smanjiti ili preraspodijeliti sukladno stvarnim potrebama 
Naručitelja. Naručitelj se ne obvezuje preuzeti cjelokupnu procijenjenu količinu. 

  



 
 

Plavi antifriz 

Koncentrat na bazi etilen-glikola za rashladne sustave, sa zaštitom do približno -36 °C pri omjeru 1:1. Ponuditelj mora 
navesti tehnologiju inhibitora, primjenjive međunarodne standarde te sva OEM odobrenja ili preporuke. Kao referentna 
razina prihvaćaju se proizvodi koji ispunjavaju najmanje ASTM D3306 i BS 6580 te odgovarajuće OEM zahtjeve za vozila 
kojima su namijenjeni. 

 

Crveni antifriz 

Koncentrat na bazi monoetilen-glikola, OAT/Si-OAT ili odgovarajuća tehnologija, sa zaštitom do približno -36 °C pri 
omjeru 1:1. Kao okvirna referenca koriste se ASTM D3306, ASTM D4985, BS 6580, VW TL 774 D/F, MB 325.3, MAN 324 
SNF, Renault 41-01-001 i Volvo VCS. Ponuditelj mora jasno navesti koje standarde i OEM zahtjeve ponuđeni proizvod 
ispunjava. 

 

3.2. Varijante proizvoda i dokazivanje jednakovrijednosti 

Ponuditelj može za svaku vrstu antifriza ponuditi više jasno odvojenih varijanti različitog cjenovnog i tehničkog razreda, 
primjerice standardnu, višu i premium varijantu. Za svaku varijantu potrebno je zasebno iskazati naziv proizvoda, 
proizvođača, kemijsku tehnologiju, koncentraciju, preporučeni omjer miješanja, temperaturu zaštite, standarde, OEM 
odobrenja ili preporuke, pakiranje i cijenu po litri. 

Svaka ponuđena varijanta mora ispunjavati minimalne zahtjeve za vrstu za koju se nudi. Ponuditelj uz ponudu dostavlja 
tehnički list proizvođača i druge odgovarajuće dokaze iz kojih je moguće nedvojbeno utvrditi svojstva, razinu kvalitete i 
kompatibilnost. Naručitelj može zatražiti uzorak, dodatnu dokumentaciju ili provjeru kompatibilnosti prije donošenja 
odluke. 

 

4. Trajanje ugovora i količine 

Ponuditelj je obvezan ponuditi komercijalne uvjete za razdoblje od najmanje 12 mjeseci. Poželjno je zasebno ponuditi i 
uvjete za razdoblje od 24 mjeseca. Naručitelj će, ovisno o ponuđenim cijenama, uvjetima i procijenjenim potrebama, 
odlučiti hoće li sklopiti ugovor na 12 ili 24 mjeseca. 

Količine su okvirne godišnje procjene i ne predstavljaju obvezujuću količinu otkupa. Nabava će se provoditi sukcesivno, 
prema stvarnim potrebama Naručitelja i izdanim narudžbenicama. Ugovaranje ne daje dobavljaču pravo na naknadu 
zbog razlike između procijenjenih i stvarno naručenih količina. 

 

5. Lokacije i uvjeti isporuke 

Isporuka će se obavljati sukcesivno na lokacije Naručitelja u Osijeku, Požegi, Rijeci, Zagrebu, Poreču, Otočcu, Krku, Korčuli 
i na Braču. Točna količina i lokacija pojedine isporuke definirat će se narudžbenicom. Raspodjela količina između 
navedenih lokacija je okvirna i može se mijenjati tijekom ugovornog razdoblja. 

 
Sve cijene moraju uključivati dostavu, prijevoz, manipulativne i ostale zavisne troškove do navedene lokacije Naručitelja. 
Ponuditelj je dužan navesti uobičajeni rok isporuke od primitka narudžbenice, minimalnu količinu pojedine isporuke ako 
postoji te raspoloživa pakiranja. Proizvod mora biti isporučen u originalnoj, neoštećenoj i propisno označenoj ambalaži. 

 
Naručitelj ima pravo odbiti preuzimanje proizvoda koji ne odgovara naručenom proizvodu, ugovorenoj specifikaciji, 
količini, ambalaži ili drugim ugovorenim zahtjevima. Dobavljač je dužan takav proizvod o svom trošku preuzeti i zamijeniti 
odgovarajućim proizvodom u roku dogovorenom s Naručiteljem. 



 

 

6. Zahtjevi zaštite na radu, zaštite okoliša i kemijske sigurnosti 

Ponuditelj je dužan ponuditi proizvod koji je usklađen s važećim propisima Republike Hrvatske i Europske unije koji 
uređuju stavljanje na tržište, razvrstavanje, označavanje, pakiranje, skladištenje, prijevoz, uporabu i postupanje s 
kemikalijama i opasnim tvarima te gospodarenje nastalim otpadom. 

Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti važeći sigurnosno-tehnički list (STL) na hrvatskom jeziku za svaki ponuđeni 
proizvod te pripadajući tehnički list proizvođača. 

Ponuđeni proizvod mora biti propisno razvrstan, označen i pakiran te se isporučivati u originalnoj, neoštećenoj i 
odgovarajuće označenoj ambalaži. 

Dobavljač je dužan bez odgode obavijestiti Naručitelja o svakoj promjeni sastava, formulacije, klasifikacije, označavanja, 
STL-a ili tehničkih svojstava proizvoda te prije isporuke proizvoda na koji se promjena odnosi dostaviti ažuriranu 
dokumentaciju. Zamjena ugovorenog proizvoda drugim proizvodom ili izmijenjenom formulacijom nije dopuštena bez 
prethodnog pisanog odobrenja Naručitelja. 

Ako dobavljač tijekom isporuke obavlja pretakanje, punjenje spremnika ili druge aktivnosti na lokacijama Naručitelja, 
obvezan je postupati u skladu s važećim pravilima i procedurama Naručitelja iz područja zaštite na radu, zaštite okoliša i 
zaštite od požara. Dobavljač je dužan poduzeti odgovarajuće mjere za sprječavanje izlijevanja i onečišćenja tla, voda, 
kanalizacije i oborinske odvodnje te odmah prijaviti Naručitelju svako izlijevanje, curenje ili drugi incident koji može 
utjecati na sigurnost ljudi ili okoliš. 

Ponuditelj je obvezan u ponudi navesti preuzima li nakon uporabe proizvoda praznu ambalažu u kojoj je proizvod 
isporučen. Ako predviđa preuzimanje, mora navesti uvjete i način preuzimanja, uključujući eventualna ograničenja 
vezana uz vrstu ambalaže, minimalnu količinu, učestalost preuzimanja ili druge uvjete važne za organizaciju preuzimanja. 
Ako Ponuditelj ne predviđa preuzimanje prazne ambalaže, Naručitelj će s ambalažom postupati u skladu s važećim 
propisima i svojim internim pravilima gospodarenja otpadom. 

Naručitelj može, ovisno o vrsti, opsegu i procijenjenom riziku aktivnosti koje Dobavljač obavlja na njegovim lokacijama, 
prije početka aktivnosti zatražiti dodatne podatke i dokumentaciju iz područja zaštite na radu, zaštite okoliša i zaštite od 
požara, uključujući podatke o relevantnim rizicima i mjerama zaštite. Dobavljač je dužan dostaviti traženu dokumentaciju 
prije početka aktivnosti. 

 

7. Pravila o dodjeli 

Arriva Hrvatska zadržava pravo:  

A. ne izvršiti odabir ponude ako ocijeni da zaprimljeni uvjeti nisu povoljni, bez obveze dostavljanja obrazloženja;  
B. izvršiti odabir i u slučaju samo jedne valjane ponude;  
C. odabrati različite ponuditelje ili različite proizvode po pojedinim stavkama;  
D. zatražiti dodatna tehnička i komercijalna pojašnjenja, dokumentaciju ili uzorke;  
E. stupiti u pregovore s ponuditeljima koji su dostavili najbolje ponude;  
F. promijeniti okvirnu raspodjelu između plavog i crvenog antifriza te između lokacija isporuke. 

 

Svi troškovi izrade ponude, dostave dokumentacije i eventualnih uzoraka te sudjelovanja u ovom pozivu snose 
ponuditelji. 

 

  



 

 

8. Cijena i evaluacija ponude 

Cijene se iskazuju u EUR bez PDV-a po litri za svaku ponuđenu varijantu. Ponuda mora sadržavati cijenu po litri, ukupnu 
vrijednost prema okvirnoj količini te ukupnu vrijednost ponude bez PDV-a i s PDV-om. U cijenu moraju biti uključeni svi 
troškovi dostave na navedene lokacije Naručitelja. 

Za obvezno razdoblje od 12 mjeseci ponuditelj mora navesti jesu li cijene fiksne. Za opciju od 24 mjeseca ponuditelj mora 
navesti vrijede li cijene tijekom cijelog razdoblja ili predložiti jasan, provjerljiv i unaprijed definiran način njihove 
korekcije. Svaka promjena cijene tijekom ugovora dopuštena je samo uz prethodno pisano odobrenje Naručitelja. 

Pri evaluaciji će se, uz cijenu, razmatrati tehnička svojstva i razina odobrenja proizvoda, kompatibilnost s voznim parkom, 
rok i pouzdanost isporuke, ponuđena pakiranja, uvjeti preuzimanja ambalaže, uvjeti plaćanja te uvjeti ugovora na 12 
odnosno 24 mjeseca. 

 

9. Sadržaj ponude 

Ponuda mora najmanje sadržavati: 

• ispunjen troškovnik za svaku ponuđenu varijantu proizvoda; 

• naziv proizvoda i proizvođača, tehničku razinu, kemijsku tehnologiju i boju; 

• popis standarda, OEM odobrenja i preporuka koje proizvod ispunjava; 

• tehnički list i važeći sigurnosno-tehnički list na hrvatskom jeziku; 

• rok isporuke, minimalnu količinu isporuke ako postoji i uvjete dostave; 

• uvjete za ugovor od 12 mjeseci te, ako je ponuđeno, zasebne uvjete za 24 mjeseca; 

• rok i uvjete plaćanja, pri čemu rok plaćanja mora biti najmanje 30 dana; 

• izjavu o preuzimanju ili ne preuzimanju prazne ambalaže i pripadajuće uvjete; 

• rok valjanosti ponude. 
 

10. Fakturiranje i plaćanje 

Ponuditelj je dužan jasno navesti rok i uvjete plaćanja. Rok plaćanja mora biti najmanje 30 dana. Račun mora sadržavati 
oznaku narudžbenice te jasno iskazane isporučene proizvode, pakiranja, količine i cijene. 

 

11. Poštivanje zakona i sudska nadležnost 

Od odabranog dobavljača zahtijeva se poštivanje svih zakona, uredbi, tehničkih, sigurnosnih i okolišnih propisa koji su na 
snazi u vrijeme isporuke i izvršenja ugovora. Za sporove je nadležan sud prema sjedištu Naručitelja. 

 

12. Arrivina pravila ponašanja 

Od ponuditelja se traži potvrda primitka i suglasnosti s Arrivinim kodeksom ponašanja za dobavljače, sukladno Dodatku 
2 - Arriva kodeks ponašanja za poslovne partnere. U slučaju kršenja pravila ponašanja Arriva zadržava pravo poduzeti 
primjerene mjere. 

 

13. Prihvaćanje uvjeta nabave 

Podnošenjem ponude ponuditelj bezuvjetno prihvaća metodologiju nadmetanja i uvjete nabave koje odredi Arriva 
Hrvatska. 



 

 

14. Buduća korespondencija i kontakt osobe 

Ponude se dostavljaju elektroničkim putem na obje adrese u nastavku, najkasnije do roka navedenog na naslovnoj 
stranici: 

Lana Čop, direktorica nabave 
Email: lana.cop@arriva.com.hr  

Saša Ilić 
Email: sasa.ilic@arriva.com.hr  

Dodatak 1: Troškovnik (Excel) 

Dodatak 2: Arriva kodeks ponašanja za poslovne partnere 
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